


MGV 6

Roteiro de instalação



Introdução

• Este roteiro foi elaborado de forma a orientar passo a passo a instalação do programa MGV6 em seu 

computador 

• Antes da instalação e configuração do MGV 6, verifique se o computador e as balanças são 

compatíveis com o MGV6. 

• Seguem as tabelas de “Especificações do computador e ambiente operacional” e a “Tabela de 

compatibilidade” com as informações relacionadas às balanças e versões compatíveis com o 

MGV6.



Sistemas operacionais suportados

MGV6/MGV6 Global versão 1.6.1 ou superior

• Windows 7 - 32 e 64 Bits

• Windows Server 2008 R2 SP1 - 64 bits

• Windows 8 Professional 32 e 64 bits

• Windows 8 Enterprise 32 e 64 bits

• Windows Server 2012 Data Center 64 bits

• Windows Server 2012 Standard 64 bits

• Windows Server 2012 Essentials 64 bits

• Windows 8.1 32 e 64 bits
• Windows 8.1 Pro 32 e 64 bits

• Windows Enterprise 32 e 64 bits

• Windows Server 2012 R2 Foundation

• Windows Server 2012 R2 Essentials

• Windows Server 2012 R2 Standard

• Windows Server 2012 R2 Data Center

• Windows 10 32 e 64 bits

• Windows 10 Enterprise 32 e 64 bits

• Windows Server 2016

• Windows Server 2019

Software

Microsoft .NET Framework 4.6.1

Atenção!

O Windows deve obrigatoriamente estar atualizado, para que se possa usufruir de um funcionamento adequado 

do aplicativo



Requisitos mínimos de hardware e rede

A solução MGV6 é desenvolvida e homologada em ambiente de rede local, por isso os requisitos de rede como largura 

de banda, disponibilidade e latência devem atender as condições de uma LAN (Local Area Network) em boas condições 

de funcionamento, ou seja: uma rede com baixa latência, sem perda de pacotes e com poucos saltos entre o Servidor do 

MGV6, Servidor de Banco de Dados e os equipamentos da solução.



Lista de equipamentos compatíveis



Roteiro de configuração

Selecione o botão Adicionar
para criar uma nova loja

1. Execute o instalador do programa e após a instalação, será aberto o menu 

Configuração de loja do MGV6 



Roteiro de configuração

Após o 
preenchimento 

Selecione o botão: 
Configurar Conexão

2. Preencha os campos conforme exemplo abaixo.



3. No menu Configuração de Banco de Dados preencha as informações conforme 

abaixo. Em seguida clique em OK.

Roteiro de configuração

3º Selecione a opção:
Criar nova base de dados

2º Selecione a opção:
Toledo

4º Selecione a opção:
OK

1º Selecione o Servidor do 
Banco de Dados



4. Serão exibidas algumas telas de criação do banco de dados

5. Após a criação clique no botão “Salvar” na tela de “Detalhes da loja”.
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6. Clique em “Sair” na tela de “Configuração de lojas MGV 6”
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7. Será aberto automaticamente o “Assistente de Configuração do MGV 6”, clique 
em “Próximo”
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8. Clique em “Criar uma Nova Configuração”
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9. Clique em “Hardware”
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10. Realize as configurações conforme necessário e clique em “Salvar”:
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Clique nos ícones e 

selecione o nome ou 

o IP referente ao 

computador utilizado

Caso utilize o MIT 

marque esta opção e 

selecione somente o 

IP referente ao 

computador utilizado



10b. Caso seja necessária a utilização do gerenciador de rede, deve-se

marcar a opção de “Utiliza Gerenciador” e selecione a porta serial:
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11. Após a configuração de hardware, clique em “Próximo”
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12. Clique em “Políticas de Segurança”
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13. Clique no botão “Salvar”

A opção “Políticas de segurança” permite ao usuário configurar o controle de acesso 
ao software MGV 6, oferecendo diversas opções de configuração.

Entre outras opções, é possível habilitar ou desabilitar o controle de acesso às balanças 
da rede, permitindo ou restringindo o acesso ao cadastro de itens nas balanças ou 
operações referentes a alterações de datas (embalagem e validade).
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14. Após a configuração, clique em “Próximo”
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15. Clique em “Selecionar etiquetas”
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16. Nesta tela selecione o modelo da balança, se necessário utilize o filtro para detalhar 
a busca por etiquetas, selecione a etiqueta desejada e clique no botão “OK”.
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17. Clique no botão “Próximo”
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18. Clique em “Lojas”
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19. Realize o cadastro do departamento

Clique no botão “Incluir”
e preencha as informações 

conforme exemplo.

Após o preenchimento, 
clique no botão “Salvar”
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20. Realize o cadastro da balança, seguindo os passos abaixo:
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Passo 01: Clique no botão “Incluir” para iniciar o cadastro da balança;

Passo 02: Insira o endereço da balança;

Passo 03: Selecione o departamento (processo realizado no item 19);

Passo 04: Selecione o modelo da balança que será cadastrada;

Passo 05: Selecione o tipo de comunicação da balança;

Passo 06: Caso a balança seja Ethernet ou Wi-Fi, insira o endereço IP da balança;

Passo 07: Selecione a etiqueta a ser utilizada (processo realizado no item 15);

Passo 08: Selecione a configuração 01;

Passo 09: Clique no botão “Salvar”.
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21. Após o cadastro da balança, é possível realizar o teste de comunicação clicando no 
botão “Verificar balança”.

Roteiro de configuração
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22. As mensagens que podem ser apresentadas são:

“Sucesso na verificação do estado”
Significa que a balança está comunicando e as configurações estão corretas.

“A balança não respondeu ao pedido de conexão”
Significa que a balança não está comunicando com o MGV 6. 
Favor verificar as conexões e as configurações de rede do computador e da balança.

“O modelo de balança selecionado está incorreto. 
Ele foi ajustado automaticamente para:”
Significa que a balança está comunicando, porem, o modelo de balança selecionado no 
cadastro está incorreto. O MGV 6 irá corrigir o cadastro da balança automaticamente.
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23. Clique no botão “Próximo”
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24. Para finalizar a configuração clique no botão 
“Aplicar a Configuração selecionada”
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25. Caso necessite refazer a configuração através do assistente, acesse o MGV 6, 
clique no “Painel de Controle” e na opção “Assistente de Configuração do MGV 6”


