Gertec

Manual do Usuario

TC Server

Versao 2.7.1

R03.23



Gertec

Sumario
0] o] (=TT PP PP P PUPPPPPPPPPTN 4
REQUISIEOS MINIMOS ...eeiiiiiiii e e e e e e e e e e e e s et ar e e e e e e sesnnntaneeaeeeesaannnes 4
1S e= 1= Tox= Lo T O PP PUPRTPUPPPP 4
RECONNECENTO O TCSEIVEN ...ttt ettt s e s e ane e s snn e e sre e e nnreenns 4
TN IF= W o [N o] o o 111 (oL SO PO PPUPPPRPPPPPPO 6
Configuracdo de Banco de dadOsS...........ccuviiiiiree i e e s a e e e 6
Banco de dadOs INTEINO .......ooieieiiii et 7
Banco de dados EXterno (IJDBC) .......ccoiuiiiiiiiiieeie ettt 7
Banco de dados Externo (arquivo de tEXE0) ........ccuvuuieeieeiiiiiiiieereee e sesireee e e e e e s e e e 8
Exibic8o padréo de produtos (SC504) .......ceeiuiriiiiiiiieeiiiiiee ettt a e einneee s 8
LC T - | PSSR PP RPN 8
BUSCA PrEGO G2 E ..ottt ettt e e r e e e s e e e e 9
TIC-500 E ..ottt s 9
IO 01 10
510 10
GBI T 11
TC-500 S ..ottt s 11
QIO =T0 G Y/ o 1 USSR 12
510 12
BUSCA PIEGO G2 ... s 13
Customizagdo do produto para eXiDIGAO..........cueiiiiiiiii i 13
Opcoes de ediGa0 de eXIDIGAO .......euiiii i 14
=T 0] 010 o o F T PP PPPPPPPPPNt 14
IMAGEM O SEIVIAOT ... .. 14
Guia equipamentoS CONECLAAODS. .......uuiie ittt et e e e 15
ConfiguragBes de tEIMINGAIS ..........uuieiiie ettt e e e e e e e e eee s 15
ENCEITAI CONEXA0 ....eeiiiiiiiiee ettt ettt et e ettt e e e st et e e e saba e e e e anbe e e e e anbaeeeeanes 15
SEMPIE ALIVO....ccc i 15
Gerenciamento de MITIAS ........cuueiiiiiiiiie e 15
INFOrMACBES SODIE VEISOES ......eveeieiieeiie ittt e e e e st e e e e e e e e eee s 15
Tela de gerenciamento de MIAIAS ........eeiiiiiiiiiii e 16
F Yo 1 1[0 |- O PO RO PP P PUPPPUPPRUPI 16
BOTBO NOVO......eeeeeit ettt e et e st e s et e s e e 16
Botao Limpar MemOria INEINA ..........eiiiiiiiie ettt e e s sbeeeeeanes 17
Botao Limpar MemOIia EXIEIMA .......uuveeeiiiieeeiiieeeesiieee s steeeesstaeeeestaeeesstaeeessraeeessnsaeeesanes 17
P 0T WY o] (=TT =T o] = Tox= To TR PRSPPI 17
Tabela d€ MITIAS ... .eeieiiiiiie e bbbt b e e sebeeenees 18
[270] r= (o I 1[0 1Y o PP PP PRTP PP PPPPP 18
BOLEO EXCIUIT ...ttt et e b e e st e e e s e e e 18

TC Server — Manual do Usuéario



Gertec

BOLEO SAIVAN .....eeeieiiteie e e e e e e e aae 18

WY o F= W ad (0] o T To T- L Lo - U PR 18
ADA SENSOI B PrESENGA .. .uuviieiiiiee e i ittt e e e e e e s s st e e e e e e s s st e e e e e e e e sastabeeereaeessannrnaneeeaaeaes 18
OULIAS CONTIGUIAGTES .....utiiieiieiii ettt st e e sttt e s bb e e e s anbn e e e s annneee s 18
o o] 4o F= VOO PP PRSPPI 19
STCTo U] = g (o PP PP PRPTT R PPPPP 19
(oo Jo F= U= o[ = Vo= Lo 10N 19
IVISCRIANIA ...ttt e e bt e s et e s e e e e s e e e e nneas 20
PN (U= 11 4= Lo= To o [0 (=11 14110 T T PRSI 21
CONSUITA POF PESO ...ttt ettt ettt s ettt e st e e e e s bbbt e e s bbbt e e s bbe e e e s bbbt e e s anbneeesannneee s 22
Personalizac@o de CONSUILA PO PESO ....uvuiiiiiieeeiiiiiiiieie e e e e e seet e e e e e e s s e e e e e e e e s nnrarneeeeaeaean 23
ODSEIVAGDES ... eeeee ittt ettt et e ottt e ek e et e ek bt e e bbbt e s b et e s nb e e e s nbe e e e anne e s 24
CONSUITA COM AUAIO ...ttt b et s bt e s rn e e s b e e s b n e e snreeenee s 24
Valor de moeda € SIMDOIOS .........ueiiiiiiiii et 24
Informacdes de CONtAto COM @ GEIMEC......coiuiiii ittt 25

TC Server — Manual do Usuéario



Gertec

Sobre

O TC Server é uma aplicagdo disponibilizada pela Gertec com a funcionalidade de controlar
remotamente os terminais Busca Preco, Busca Preco G2, Busca Preco G2 S, Busca Preco G2
E, TC504, TC505, TC 506, TC 506 Midia, TC 506 S, TC 508, TC 506 E e os terminais GBOT.

Compativel para ambiente Windows e Linux, trabalha com conexao via JDBC, o que
possibilita 0 uso de qualquer tipo de banco de dados compativel com o mesmo. Possibilita
também ao usuario ndo apenas a opcao do uso do banco de dados como também a consulta
dos produtos em um arquivo texto ou banco de dados interno da propria aplicacéo.

Requisitos minimos

O Java 8 (jre 1.8) deve estar instalado no computador para que o software seja executado.
Caso ndo tenha, faca o download gratuitamente no site: https://www.java.com/pt_BR/download/

Instalacao

Faca o download do TCServer;

Execute o TC server como administrador.

Reconhecendo o TCServer

Ao entrar no TC Server, sera apresentada a seguinte tela:

G, Gertec TC Server - [2.6.0] — O X

Configuracbes Relatérios Atualizagdo Ajuda

Equipamentos conectados #|[ Servidor rProdutos ‘

Servidor SC501 Servidor SC504 Servidor HTTP

2023-08-10 13:26:59 [INFO)APP] O servidor SC501 estd escutando a porta 6500
i [2023-08-10 13:26:59 [INFO)APP] O senvidor SC501 esta escutando a porta 6503
2023-08-10 13:26:59 [INFOJ[APP] O senvidor SC504 esta escutando a porta 16510
%l | 2023-08-10 13.:26:59 [INFOJIAPP] O Servidor HTTP estd escutando a porta 8080

Total: 0 [¥] Exibir nome  [v] Exibir tipo |

Equipamentos conectados: lista todos os terminais conectados ao TC Server;

Servidor: Informa quais protocolos de comunicagéo esta habilitado para conexéo dos
terminais de consulta. Informa também o log das consultas realizadas;

Produtos: Guia de configuragéo para banco de dados e configuracdo de imagens para os
terminais que permitem.

TC Server — Manual do Usuéario


https://www.java.com/pt_BR/download/

Gertec

Log: Mostra as informacdes em tempo real do TC Server.
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Guia de produtos

Ao clicar na guia produtos sera apresentada a seguinte tela:

" Servidor | Produtos |
| ‘ == Adicionar Produto... || &4 Configuragdes do banco de dados... || @\ Exibigao padréo de produtos... H ‘ | Y ‘
Cédigo de barras | Descrigio | Preco 1 ‘ Preco 2

Configuragéo de Banco de dados

No TC Server, existem 3 opc¢des para utilizacdo de banco de dados, podendo ser:

Editar base de dados X
Gerenciamento da base de dados

@ Interno

) Externo (JDBC)

) Externo {arquivo de texto)

OK | | Cancelar

Interno: utiliza o banco de dados embarcado no TC Server

» Externo (JDBC): Conexao com principais bancos de dados do mercado que tenha suporte a
conexao JDBC;

+ Externo (arquivo de texto): Utilizando arquivo de texto no formato

“codigo_barras|descricio|preco1|preco2|”.
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Banco de dados Interno

Para utilizar o banco de dados interno, basta clicar no botéao:

-H=- Adicionar Produto...

onde sera acrescentado uma linha para insercéo dos dados.

Cddigo de barras

Descricio

Preco 1

Preco 2

176

testes

7891151029216

chocolate

10,00

9,00

A cada insergao de produto, é realizada a atualizagdo da tabela.

Banco de dados Externo (JDBC)

Para utilizar a conexao JDBC, é necessario realizar as seguintes configuracoes:

Editar base de dados X
Gerenciamento da base de dados

) Interno

@ Externo (JDBC)

() Externo (arquivo de texto}

Externo (JDBC)

Classe do driver: ’—

URL: 7

Usuario: ’—

Senha: ’—

Visualizagéo de produto: W

JAR: realizar o download na pagina do SGBD a ser utilizado;
Classe do driver: informagé&o disponibilizada no site do SGBD;

URL: endereco utilizado pelo SGBD para se conectar a base de dados;

Usuario: usuario utilizado para conectar ao banco de dados;

Senha: senha utilizada para conectar ao banco de dados;

Visualizacdo de produto: nome da tabela onde contenha as informacdes;

Cabdigo de barras: campo da tabela que possua o codigo de barras;
Descrigdo: campo da tabela que possua a descri¢cdo do produto;
Preco 1: campo da tabela que possua o prego principal,

Preco 2: campo da tabela que possua o pre¢o promocional

Obs.: Para os principais bancos de dados (MySql, SQL Server, Postgres) consultar o manual
“Detalhes de configuragado do banco de dados” juntamente com o jar.

ApOs a configuracéo deste banco, a cada 1 hora € realizada a atualizacdo dos produtos. Caso

necessario, a atualizacéo pode ser realizada manualmente. Para atualizagdo manual, basta
clicar com botéo direito do mouse e clicar na opgéo “recarregar”.
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Banco de dados Externo (arquivo de texto)

Editar base de dados X
Gerenciamento da base de dados

) Interno

) Externo (JDBC)

(® Externo (arquivo de texio)

Externo (arquivo de texto)

Arguivo: “WUsers\lalmeida\Downloads\PRICETAB (Corrigido1).bd

(Utiize UTF-§ come codificagio para o arquiva «bd)

Intervalo de atualizagdo (minutos): 10.

Para utilizar a opcéo de texto, o arquivo devera estar no formato
“codigo_barras|descricao|precol|preco2|”. Obs.: Sempre se lembrar de separar cada campo
através do caractere Pipe “|”. Para realizar esta configuragao, basta selecionar o caminho do
arquivo. As atualizacdes das informacdes ocorrem a cada 10 minutos (minimo), podendo ser
configurado conforme necessidade. A codificacdo do arquivo deve ser UTF-8, qualquer outra

codificagdo poderé apresentar comportamentos ndo esperados pela aplicagdo devido a
incompatibilidade.

Exibicdo padréo de produtos (SC504)
Geral

Através desta guia, é possivel realizar a configuracéo padrao para apresentacéo no display
do terminal. Nesta opcéo é possivel a configuracao do estilo da moeda padréo, rétulo do prego
1 e do preco 2 e em caso de produto ndo encontrado.

| £ | Exibicdo padrao de produtos ot
BPG2E | TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | GBOT2 | TC-506 S |

Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |

Moeda padrio: |(NENHUM) v

Rétulo prego 1: |F'reco |

Rétulo prego Z: |F'reco Personalizado |

Rétulo "NAO ENCONTRADO'* |N§0 encontrade |

Restaurar padries

Cancelar
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Busca Preco G2 E

Para o terminal BP G2 E é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentacéo
no display como personalizag&o de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informagfes. Além disso ambos possuem um botéo de visualizagdo que
permite que o usuario escolha uma midia e veja como ficard a imagem montada no display do
equipamento.

| £ Exibicdo padrdo de produtos X
()BPG2E | TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-5065 |
Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade X ¥ Tamanho Cor do texto

Descricdo 30 40 25 GREY

Rétulo 1 30 80 18 GREY

Preco 1 30 115 30 GREY

Rétulo 2 180 80 18 GREY

Preco 2 180 115 30 GREY

Tipo de midia: |I1muunduser\ridur |V|
Midia:* | | | Pesquisar... |

| OK || Cancelar | | Salvar |
TC-506 E

Para o terminal TC-506 E é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentacéo
no display como personalizagdo de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informag6es. Além disso ambos possuem um botéo de visualizacdo que
permite que o usuéario escolha uma midia e veja como ficara a imagem montada no display do
equipamento.

|£ | Exibicdo padrdo de produtos x
()BPG2E | () TC-506E | TC505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC506§ |
Geral [ TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade X Y Tamanho Cor do texto

Descricio 30 40 25 GREY

Rétula 1 30 80 18 GREY

Preco 1 30 115 30 GREY

Rétulo 2 180 80 18 GREY

Preco 2 180 115 30 GREY

Tipo de midia: |Inaqem do servidor |v|
Midia:* | | | Pesquisar... |

| OK | | Cancelar || Salvar |
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TC-505

Para os terminais TC-505 é possivel apenas selecionar uma imagem monocromatica para ser
enviada ao equipamento, sem customizacao dos rétulos para manter a compatibilidade com o
antigo software ServiUni. Além disso ambos possuem um botéo de visualizagdo que permite
gue o usuario veja como ficara a descrigéo e preco do produto no display do equipamento.

| £ | Exibicdo padrdo de produtos X
BPG2E | TC506E | TC-505 | TC506 | GBOT [ G-BOT2 | TC-506 S |
Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade | X | Y | Tamanho | Cor do texto
Tipo de midia: |Inauem110 servidor |V|
| OK | | Cancelar || Salvar |
TC-506

Para os terminais TC-506 é possivel apenas selecionar uma imagem monocromatica para ser
enviada ao equipamento, sem customizagéo dos rétulos para manter a compatibilidade com o
antigo software ServiUni. Além disso ambos possuem um botéo de visualizagdo que permite
gue o usuério veja como ficara a descri¢éo e preco do produto no display do equipamento.

|£:] Exibicdo padrédo de produtos *
BPG2E [ TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-506 S |
Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade | X | Y | Tamanho | Cor do texto
Tipo de midia: |Imagem do servidor |V|
Restaurar padries
| OK | | Cancelar | | Salvar |
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GBOT

Para os terminais GBOT é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentacao
no display como personalizag&o de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informagdes.

|£ | Exibicdo padréo de produtos *
()BPG2E | ()TC506E | TC505 | TC-506 | G-BOT [ G-BOT2 | TC-506S |

Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade X Y Fonte Tamanho Cor do texto Cor de fundo
Descricio 30 40 DejaVuSans fif |25 GREY TRAMSPARE...
Cddigo de ba... |30 75 DejaVuSans tif |16 GREY TRANMSPARE...
Ridtulo 1 30 145 DejaVuSans.iif [18 GREY TRAMSPARE...
Preco 1 30 205 DejaVuSans-... [30 GREY TRAMSPARE...
Ridtulo 2 250 145 DejaVuSans.if [18 GREY TRAMSPARE...
Preco 2 250 205 DejaVuSans-... (30 GREY TRAMSPARE...
MNAQ ENCORN... |1 30 DejaVusans-... [30 GREY TRANSPARE...

Cor de fundo: | NAVY |

Tipo de midia: |Imuem do servidor | b g |

Restaurar padries
| OK || Cancelar || Salvar |

Para o terminal TC-506 S é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentacéo
no display como personalizagdo de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informag6es. Além disso ambos possuem um botéo de visualizacdo que
permite que o usuario escolha uma midia e veja como ficara a imagem montada no display do
equipamento.

|£| Exibicdo padrdo de produtos x
()BP G2E | ()TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC5068 |

Geral I TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |

Propriedade X i Tamanho Cor do texto

Descricao 30 40 25 GREY
Rdtula 1 30 80 18 GREY
Preco 1 30 115 30 GREY
Rétulo 2 180 80 18 GREY
Preco 2 180 115 30 GREY
Tipo de midia: |Imagem do servidor | - |
Midia:* rsllalmeida\Onelrive - Gerteclimagens\fundo-branco.png
Restaurar padries

| OK || Cancelar || Salvar |
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TC-506 Midia

Para o terminal TC-506 Midia é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de
apresentacéo no display como personalizac¢éo de tipo, tamanho e cor de fonte, cor de fundo do
display e posicionamento das informacdes.

|£ | Exibicdo padrdio de produtos X
()BPG2E | ()TC506E | TC505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-506 S |
Geral i TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade X Y Fonte Tamanho Cor do texto Cor de fundo
Descricdo 30 40 DejaVuSans Hf [25 GREY TRAMNSPARE...
Codigo de ba... |30 75 DejaVuSans.fif [16 GREY TRAMSPARE...
Rétulo 1 30 145 DejaVuSans.iif [18 GREY TRAMSPARE...
Preco 1 30 170 DejavVuSans-... |30 GREY TRAMSPARE...
Rétulo 2 245 145 DejavVuSans.iif [18 GREY TRANSPARE...
Preco 2 250 170 Dejavusans-... |30 GREY TRANSPARE...
| NAVY |
Tipo de midia: INENHUM |v|
Restaurar padries
| OK || Cancelar || Salvar |

Para o terminal TC-508 é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentacao
no display como personalizagdo de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informagdes.

|£ | Exibicdo padrdo de produtos X
BPG2E | TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-506S |
Geral I TC-506 Midia I TC-508 | BP G2

Propriedade X Y Fonte Tamanho Cor do texto Cor de fundo
Descricio 30 40 Robato 25 GREY TRANSPARE...
Cédigo de ba...[30 75 Robato 16 GREY TRANSPARE...
Rétulo 1 30 145 Roboto 18 GREY TRANSPARE...
Preco 1 30 170 Roboto 30 GREY TRANSPARE...
Rétulo 2 245 145 Roboto 18 GREY TRANSPARE...
Preco 2 250 170 Roboto 30 GREY TRANSPARE...

| NAVY |

Tipo de midia: |IIEIII.H |V|

Restaurar padroes
| OK | | Cancelar | | Salvar |
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Busca Preco G2

Para os terminais BP G2 é possivel configurar o alinhamento de cada rétulo de apresentagdo
no display como personalizag&o de tipo, tamanho e cor de fonte, background do display e
posicionamento das informag6es. Além disso ambos possuem um botdo de visualizagdo que
permite que o usuario escolha uma midia e veja como ficard a imagem montada no display do
equipamento.

| £ | Exibicdo padrao de produtos X
BPG2E | TC506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-506 S |
Geral I TC-506 Midia I TC-508 I (1) BP G2 L
Propriedade X Y Tamanho Cor do texto
Descricdo 30 40 25 GREY
Rétulo 1 30 a0 18 GREY
Preco 1 30 115 30 GREY
Rétulo 2 180 a0 18 GREY
Preco 2 180 115 30 GREY
Tipo de midia: |lmmemduservidur |V|
Midia:* | | | Pesquisar... |
Visualizagéo Restaurar padroes

| oK || Cancelar || Salvar |

Customizacédo do produto para exibi¢céo

E possivel editar a forma que um produto em especifico vai ser exibido, para acessar essa
opcao, € necessario clicar com o botao direito no produto desejado e selecionar Customizacao
do produto para exibicdo.

Servidor | Produtos |
| + Adicionar Produto... | | k¢ Configuragdes do banco de dados... | | A Exibicéo padrao de produtos... | | | | 4 |
Cddigo de barras Descricdo Preco 1 Preco 2
176 testes 1 1
7891151029216 chocolate 1000 9,00

Recarregar
Excluir itens selecionados

Customizagdo do produto para exibigdao
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Opcdes de edicado de exibicao

|£:] Customizacdo do produto para exibicdo (7891151029216: chocolate) *
BPG2E | TC-506E | TC-505 | TC-506 | G-BOT | G-BOT2 | TC-506S |
TC-506 Midia I TC-508 I BP G2 |
Propriedade X Y Fonte Tamanho Cor do texto Cor de fundo
Descricao 30 40 DejavuSans itf |25 GREY TRANSPARE...
Cddigo de ba...[30 75 DejavuSans.tif [16 GREY TRANSPARE...
Ritulo 1 30 145 DejavuSans.tif [18 GREY TRANSPARE...
Praco 1 30 170 DejavuSans-... |30 GREY TRANSPARE...
Ritulo 2 245 145 DejavuSans.tif [18 GREY TRANSPARE...
Praco 2 250 170 DejavuSans-... |30 GREY TRANSPARE...
| NAVY |
Tipo de midia: NENHUM |~
| Restaurar padries |

Cancelar

A aba apresentada é semelhante a aba de exibicdo padréo de produtos, nela vocé deve
escolher a aba correspondente do equipamento que esta sendo usado para que as
configuracdes sejam aplicadas para ele. Diferente da exibi¢cdo padréo, essas opgdes vao ser
validas apenas para o produto selecionado, mas as configuracdes de edi¢do do texto(posi¢do
X, posi¢do y, Fonte, etc...) s@o realizadas da mesma forma para todas as abas. Em cada aba,
as configuracdes de “Tipo de midia” deverao ser realizadas

Nenhum

Ao selecionar essa opg¢do, nenhuma configuragdo de midia vai ser realizada. Portanto apenas
vai aparecer na tela do equipamento a descri¢éo e o preco no formato que for editado nas
configuracdes de customizacédo de texto. Essa opg¢éo esta presente em todos 0s
equipamentos.

Imagem do servidor

Essa opcéo significa que no momento da consulta do preco, uma imagem vai aparecer no
momento da busca. Essa imagem devera ser selecionada apenas no momento da
configuracdo. Para selecionar a imagem, cligue em Pesquisar e ap0s isso, uma tela de busca
vai ser apresentada. Selecione a imagem desejada, e clique em Salvar. Essa opcao esta
disponivel em todos os equipamentos, mas possui uma peculiaridade com 0s equipamentos
Busca Preco G2, Busca Preco G2 E, TC 506 S e TC 506 E que vai ser explicada a seguir.

Imagem do servidor — Busca Preco G2, Busca Preco G2 E, TC 506 Se TC 506 E

Essa opg¢éo nesses terminais € ligeiramente diferente, ao acionar esse tipo de consulta, uma
imagem vai ser apresentada na tela do equipamento na hora da consulta, porém, junto da
imagem, vai ser apresentado o preco e a descri¢cdo do produto da forma que estiver
configurada nas configuragdes de customizagédo de texto. A forma de selecionar a imagem é
realizada da mesma forma explicada no capitulo 4.3.3, porém na aba Busca Preco G2, existe
um botédo chamado Visualizacdo onde é possivel ter uma pré-visualizacdo de como a imagem
vai ser apresentada na tela do equipamento, facilitando no ajuste da posicdo X e Y para melhor
aproveitamento da imagem.
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Guia equipamentos conectados

Na tela principal do TC Server, existe a aba de equipamentos conectados, onde sdo
mostrados todos os equipamentos que estdo conectados no servidor.

Os equipamentos séo separados por categoria (Modelo do equipamento). Caso tenha mais
de 1 equipamento, um indicador vai ser apresentado na frente da categoria mostrando a
quantidade de equipamentos que estao conectados por categoria. Ao abrir a categoria (duplo
cligue encima da categoria) todos os equipamentos daquela categoria vao ser apresentados.

G, Gertec TC Server - [2.6.0] - [m] X

Configuragbes _Relatorios Atualizacio Ajuda

Equipamentos conectados Servidor | Produtos. |
o [ Busca preco G2 E
o -] TC-506 Midia

Servidor SC501 Servidor SC504 Servidor HTTP

2023-08-22 08:32:14 [NFOJJAPP] O senvidor SC501 estd escutande a porta 6500

2023-08-22 08:32:14 [NFOJ[APP] O senidor SC501 est escutando a porta 6503

2023-08-22 08:32:14 [INFOIAPP] O senvidor SC504 esta escutando a porta 16510

2023-08-22 08:32:14 [NFOJAPP] O Senvidor HTTP esta escutando a porta 8080

2023-08-22 08:32:43 [NFOJIAPP] Terminal conectado: 192.168.13.105 (Busca preco G2 E - Vers&0 4.3.2 § - Audio Consulta Inativo - MAC ETH
00-00-00-00-02-00 - MAC WIFI c4:dd57:93:77.04)

2023-08-22 08:49:46 [NFOJJAPP] Terminal conectado: 192.168.13.107 (TC-506 Midia - Verso 400 - Firmware 4.34 D0NMIWTPA - Audio Consulta
Inativo - MAC ETH 00:1d:50:02:12:3f - MAC WIFI c4.23.7a:04.2e cf)

rotal : 2 Exibir nome Exibir tipo

Configuragdes de terminais
Ao clicar com o botéo direito encima do equipamento na aba de equipamentos conectados,

as configuracdes de terminais vao ser apresentadas. Esta sdo: Encerrar conexéao, Sempre
ativo, Gerenciamento de midias e Configuracdo do terminal.

Encerrar conexao

Essa opg¢éo encerra a conexao com o equipamento e 0 mesmo continua desconectado por
alguns segundos, apos isso, ele se conecta novamente ao servidor.

Sempre ativo
Quando os equipamentos estao conectados ao servidor, periodicamente, é enviado um

comando para eles para que ele fique ativo a receber comandos do servidor. Ao ativar essa
opcéo, o equipamento vai ficar sempre ativo e esses comandos ndo vao mais ser enviados.

Gerenciamento de midias

Nessa opcao, é possivel gerenciar as midias que estdo no equipamento, onde posteriormente
poderdo ser usadas para consultas, pré-imagem, etc.

Informagdes sobre versdes

Quando um novo equipamento se conecta, € informada no log da aplicacdo a versao de
firmware do equipamento. Para o equipamento TC506 Midia, a versao é identificada conforme
0 seguinte modelo:

* Versoes inferiores @ 4.29.0: o 330 para leitor 1D
o 331 para leitor 2D
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* Versdes superiores a 4.29.0: o 332 para leitor 1D
0 333 para leitor 2D

* Versdes 4.32.XX S ou superiores: o 400 ou mais, dependendo da versédo de FW.

Tela de gerenciamento de midias

Ao selecionar essa opcéo, a seguinte tela é apresentada:

|£] Gerenciamento de midias - 192.168.13.105 (BUSCA PRECO G2E) X
- Apresentagéo
Armazenamento | Nome Novo
Aba midia

Nesta aba, as configuracdes de midia deverdo ser realizadas. Na tabela de midias, todas as

imagens que estao no equipamento vao ser apresentadas, e vao ser gerenciadas por essa
aba.

Botao Novo

Botéo utilizado para adicionar novas imagens ao equipamento. Ao clicar nesse botédo, a
seguinte tela é apresentada:

Adicionar midia - 192.168.13.105 (BUSCA PRECO G2E) X

Arquivo:

Tamanho: 0 - 45 KBytes | Resolugio : 320x240 pixels
Opgdes de exibigdo

Duragéo: 1 E
Repeticbes: 0.

Verifigue se o médulo de propaganda esta habilitado no teminal de consulta.

Adicionar midia - 192.168.13.107 (TC506-Media)

pod
Resolugdo : 480x272 pixels
Armazenamento
(® Interno
() Externo

Verifigue se 0 médulo de propaganda esta habilitado no teminal de consulta.
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Ao clicar neste botdo, uma tela de selecdo vai ser apresentada para que a imagem seja
selecionada.

Resolugdo maxima da imagem que deve ser selecionada

Indica se a imagem vai ser enviada para o armazenamento interno ou externo (cartdo de
memoéria) do equipamento.

Apéds a imagem for selecionada, clique em OK para confirmar.

Feito isso, a imagem selecionada vai ser apresentada na tabela de imagens.

Botdo Limpar memédria interna
Exclui todas as midias que estdo salva no armazenamento interno do dispositivo selecionado.

Botdo Limpar memoéria externa

Exclui todas as midias que estdo salva no armazenamento externo do dispositivo selecionado.

Aba Apresentacédo

Na aba apresentacéo, € possivel realizar as configuracdes das midias que seréo
apresentadas como propaganda, sensor de presenca e HDMI.
Na aba apresentacéo, a seguinte tela sera apresentada:

| £| Gerenciamento de midias - 192.168.13.105 (BUSCA PRECO G2E)

[ Midia | Apresentacdo |
Propaganda

Caminho ‘ Duracio (segundos) ‘ Repeficio Novo

x

TC Server — Manual do Usuéario



Gertec

Tabela de midias

Nessa tabela, as midias deverao ser adicionadas previamente na aba Midia e ap6és isso,
deverdo ser adicionadas na tabela. Para editar as configuracdes da midia na exibicdo, clique
em um espaco em branco na linha e coluna desejada para realizar a configuragéo.

OBS: A ordem das midias que estiverem na tabela, véo ser respeitadas no momento em que
estiverem no terminal. Para alterar a posicao, utilize os botdes ” e v na lateral direita da tela.

Botao novo

Adiciona mais uma linha em branco na tabela para ser preenchida.

Botao excluir

Exclui a linha selecionada na tabela.
Botéo salvar
Salva as informag0fes e envia para o terminal.

Aba Propaganda

Ao adicionar uma midia como propaganda, ela vai ficar sendo executada enquanto nenhuma
acao estiver sendo executada no equipamento.

Aba Sensor de presenca

Ao adicionar uma midia como sensor de presenca, essa imagem vai apresentar no momento
que o sensor de presenca for ativado.

Outras configuracdes

Conﬁguraq;ﬁ-es| Relatérios Atualizagdo Ajuda

Idioma 3

Seguranca ]
¥ Minimizar para bandeja

¥ Autoiniciar servidor SC501
¥ Autoiniciar servidor SC504
¥ Autoiniciar servidor HTTP

Agrupamento de terminais...
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Idioma
O TC Server possui a opcéo de trés idiomas, sendo Portugués (padrdo da aplicacdo), Inglés e

Espanhol. Para realizar a alteracédo do idioma va até o menu Configuracdes > Idioma e
selecione o idioma desejado.

Configuragtes | Relatorios Atualizagdo Ajuda

Idioma F O Inglés
Seguranga ¥ O Espanhol
¥ Minimizar para bandeja ® Portugués

¥ Autoiniciar servidor SC501
¥ Autoiniciar servidor SC504
¥ Autoiniciar servidor HTTP

Agrupamento de terminais...

Seguranca

A configuragdo padréo do TC Server ja vem com a senha Gertec como padréo. Para alterar a
senha, va no menu Configuragdes > Seguranga opgao “Alterar senha...”. Insira a senha atual e
depois a nova senha seguida da confirmacdo da nova senha.

Quando se minimiza o TC Server ele néo fica na barra de tarefas, ele é arrastado para a
bandeja, no menu Configuragbes > Segurancga ha a opgao “Bloguear ao minimizar/iniciar” caso
esteja marcada seré solicitado a senha sempre que o TC Server for aberto, caso esteja
desmarcada ele ndo ira solicitar a senha. Por padréo, o TC Server comeca com a opcao de
“Bloguear ao minimizar/iniciar” desmarcado.

Eunﬁuur&(;ﬁes| Relatorios Atualizagdo Ajuda

Idioma ] | Servidor | Pro
Seguranga k  Alterar senha...
¥ Minimizar para bandeja [ Bloguear ao minimizarfiniciar
™ Autoiniciar servidor SC501 Cadigo
o ) o (176
¥ Autoiniciar servidor SC504 7891151029216

¥ Autoiniciar servidor HTTP

Agrupamento de terminais...

Log da aplicacéo

Através do menu Relatérios > Log da aplicacéo € possivel pegar todo o histérico da aplicagao
dos ultimos 90 dias.

Configuragbes Relntérius| Atualizagdo Ajuda
Eqguipamentos c| Log da aplicag&o... :
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Miscelania

Nesta aba é possivel configurar algumas das funcionalidades do terminal conectado, como
por exemplo seu sensor de presenca e audio para midias e consultas de preco. E importante
lembrar que caso o terminal conectado ndo possua suporte para uma ou mais funcionalidades
presente nesta pagina, estas opgdes se tornardo desabilitadas e ndo sera possivel altera-las.

Com um equipamento conectado, clicar no botao direito em um terminal -> Configuracdo do
terminal -> Miscelania

Misceldnea - 192.168.13.105 (B.. X

Audios para Consulta (Acessibilidade):

[ ] Habilitar Audios de Consulta

Salvar Cancelar

Miscelanea - 192.168.13.107 (TC506-Media) x

Configuragbes do terminal:
Tempo de exibigdo: 105 Segundos
[ ] Habilitar sensor de presenga

Brilho: 100% L)

Configuraca de Midias e Propagandas:
[] Habilitar audio
Audios para Consulta (Acessibilidade):

[] Habilitar Audios de Consulta

| Salvar H Cancelar
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Atualizacdo de terminais

G, Gertec TC Server - [2.6.0]

Configuragbes Relatdrios Muaizagﬁol Ajuda

Equipamentos conectados | Atualizar Terminais

Ao clicar Atualizacdo -> Atualizar Terminais, uma tela para desbloquear a aplicacdo sera
aberta, e ao colocar a senha, aba de atualizagdo remota de terminais aparecera.

Gertec TC Server - [2.6.0] e

Digite a senha de desblogqueio

OK Cancelar

Nesta tela sera listada todos os terminais nos quais a atualizagdo remota € possivel e que
estdo conectadas no TC Server (versfes 4.32.XX S ou superiores). Esses terminais
aparecerao no campo “Selecione o terminal a ser atualizado”, e ao escolher um equipamento o
botdo “...” sera liberado. Com este botao, é possivel selecionar um arquivo de atualizagao que
sera enviado ao terminal selecionado. S6 € possivel ser selecionado arquivos de extenséo

“tar.gz”, “.ger” e “.bin”.

Atualizar Terminais X

Selecione o terminal a ser atualizado: |v|

Selecione um novo arguive de firmware:

Cancelar

Apos todos estes passos o botdo “Enviar” sera liberado e o envio ao terminal ocorrera apés a
confirmacgao do usuario.

Atencdo: Para efetuar a atualizagdo nos modelos de terminais: Busca Pre¢co G2, Busca
Preco G2 S e TC 506 S, necessario estarem conectados ao TCServer via interface Ethernet.
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Consulta por peso

O TC Server (a partir da verséo 2.7.0) passa a ter um tratamento diferenciado toda vez que
detectar um cédigo de barras (no formato EAN13) comecado pelo niumero “2” (padrao)
Quando um cadigo no formato EAN13 for iniciado por “2” (valor configuravel), o TC Server fari
o parse do cédigo EAN13 recebido, que por padrédo sera tratado da seguinte maneira:

e Caractere 1: Sera “2” por padrédo, e pode ser configurado pelo usuario

e Caracteres 2 a 7: Por padrao, sera considerado o codigo do produto (com 7 niUmeros)
a ser buscado no Banco de Dados do TC Server. O coédigo cadastrado no TC Server
devera ser “2” seguido pelo codigo de barras mais 6x o nimero 0 (000000).

e Caracteres 8 a 12: Por padréo, sera considerado o peso do produto (em Kg, com TRES
casas decimais) OU a quantidade daquele produto (que também é um multiplicador
pelo valor unitario/Kg cadastrado no BD de produtos)

e Caractere 13: Sera considerado o Digito Verificador do produto, que para o TC Server

nao tera funcao
Exemplo de produto por peso:

Cadigo de barras:

Cédigo do Produto: 405858
Peso: 1,640Kg

0

Cadastro desse produto no TC Server:

LI

2 "H05858"016407

Cddigo de barras | Descricio

Preco 1

Preco 2

2405858000000 |primeiro produto

Exemplo de produto por quantidade:

Cdbdigo de barras:

|R$10.00

Codigo do Produto: 987654
Quantidade: 26 Unidades

2 "987654"2

Cadastro desse produto no TC Server:

60005

Cddigo de barras Descricio

Preco 1

Preco 2

2405858000000 primeiro produto

R%10,00

624875 Produto 3

10,00

11,00

278546 Produto 2 unidades

10,00

20,00

[2987654000000 Produto 26 unidades

0.30

0,65
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No log é mostrado quais os valores usados para o célculo do codigo de barras com as
informacdes de Peso/Quantidade, Preco KG/Preco Quantidade dos precos 1 e 2, Precol final
(Precol que vai ser exibido na tela do equipamento) e Preco? final (Preco2 que vai ser exibido
na tela do equipamento). Exemplo:

2023-09-20 00:25:55 [INFOJQUERY] 192.168.0.27: 2405853000000

2023-09-20 00:25:55 [INFOJQUERY] 192.168.0.27:Peso / Quantidade: 1.64

2023-09-20 00:25:55 [INFOIQUERY] 192.168.0.27:Preco KG/ Preco Quantidade: RE10,00
2023-09-20 00:25:55 [INFOJQUERY] 192.168.0.27:Preco final: 16,40

Personalizacéo de consulta por peso

A consulta por peso pode ser personalizada alterando o arquivo weightBarcodeSettings.config
que se encontra em C:\Users\{NOME_DO_USUARIO}\.tc-server e atendem ao seguinte padréo:

FIRST_DIGIT;2
INIT_BARCODE;0
END_BARCODE;7
INIT_WEIGHT,;7
END_WEIGHT;12

FIRST_DIGIT: Corresponde ao primeiro digito do cddigo de barras. O valor digitado aqui sera o
primeiro numero do codigo de barras, e o TCServer vai entender que toda consulta iniciada por
este nimero sera uma consulta por peso. Padrao sera “2”

INIT_BARCODE?*: Corresponde a partir de qual posi¢éo se inicia o codigo de barras . Namero 0
indica que sera o 1° caractere do codigo de barras, e serd o primeiro niUmero a ser considerado
como o cddigo do produto. Padrdo sera “0”

END_BARCODE**: Corresponde a partir de qual posicéo se encerra o cédigo de barras. Nimero
7 indica que sera o 7° caractere do codigo de barras, e serd o ultimo niUmero a ser considerado
como o cadigo do produto. Padrdo sera “7”

INIT_WEIGHT*: Corresponde a partir de qual posi¢cdo se inicia o peso/quantidade. Nimero 7
indica que sera o 8° caractere do codigo de barras, e sera o primeiro nimero a ser considerado
como o peso/quantidade do produto. Padrao sera “7”

END_WEIGHT**; Corresponde a partir de qual posicao se encerra o peso/quantidade. NUmero
12 indica que sera o 12° caractere do cédigo de barras, e sera o Gltimo nimero a ser considerado
como o peso/quantidade do produto. Padrdo sera “12”

* inicio: Este é o indice onde a extracdo da substring comeca. Lembre-se de que os indices em Java comecam em 0,
entdo o primeiro caractere da string tem o indice 0, o segundo tem o indice 1 e assim por diante.

** fim: Este é o indice onde a extrac&o da substring termina. O caractere no indice "fim" ndo esta incluido na substring
resultante.

O valor considerado para cada chave, vai ser o nimero apés o caractere ; e caso algum dos
valores for invéalido (letras ou simbolos), o TC Server vai considerar o padréo ja estabelecido e
informado no tépico Consulta por Peso.

O Cadigo de barras salvo na base de dados deveréa ser o valor de FIRST_DIGIT + o cédigo do
produto que for buscado no range de INIT_BARCODE a END_BARCODE + 6x o numero 0
(000000)

Vale ressaltar que qualquer configuracdo feita nesse arquivo serd o padrao para todos os
produtos (EAN 13) cadastrados no TC Server. Portanto, caso o codigo de barras ndo atenda as
configuracdes, as consultas poderdo trazer resultados inesperados.
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Observacdes
Consulta com audio

Algumas versdes de equipamentos (TC-506 midia nas versdes 4.27 e superiores, Busca
Preco G2 nas versdes 2.0.1 e superiores, qualquer versédo de GBOT e TC 506 S) tem a funcéo
de consulta do codigo de barras por audio. Nesses casos, se 0 equipamento estiver em uma
versado compativel, o terminal respondera com uma faixa de audio lendo a descric&o e preco do
produto.

* PARA TODOS OS EQUIPAMENTOS: Sera reproduzido o conteudo da descri¢ao, rétulo do
preco 1, preco 1 do produto, rétulo do preco 2 e preco 2 do produto, seguindo o formato
descricdo + rotulol + pregol + rétulo2 + preco?2.

* APENAS PARA BUSCA PRECO G2 E TC 506 S: A soma de caracteres do dudio (descrito
acima) deve ser superior a 20 e inferior a 60 caracteres (considerando a abreviacao).

* APENAS PARA TC506 Midia: A soma de caracteres dos campos mencionados acima,
considerando a abreviagéo, devem respeitar:

0 Versao 4.27.2 ou inferior — Limite minimo de 10 e maximo de 80 caracteres.

o Verséao 4.29.0 ou superior — Limite minimo de 10 e maximo de 300 caracteres.

* Ao verificar a quantidade de caracteres consideram-se os valores escritos por extenso, e
nao seu valor simbdlico ou numérico, ou seja, “gr’ contém apenas 2 caracteres, mas sua
versdo por extenso, “grama”, possui 5. E necessario sempre considerar a versao nao
abreviada.

Atencéo: A partir da verséo 2.5.5 do TC Server ao habilitar a consulta com audio néo sera
possivel efetuar a customizacao de imagem na consulta de preco, por priorizacéo a regra de
acessibilidade.

Valor de moeda e simbolos

E possivel incluir o rétulo da moeda como indicado no tépico 4.2.1 ou pelo contetdo
informado nos campos do banco de dados. Quando utilizado uma das opg¢des, recomenda-se
ndo utilizar a outra, pois nao ter4 o comportamento esperado na inser¢ao dos rétulos.

« Para indicar valores acompanhado do simbolo de seu valor (R$, $ ou €), deve-se
obrigatoriamente indicar os centavos com duas casas decimais separados por virgula. Nao
deve-se utilizar espacos para separar o valor. Exemplos:

o Vélido: R$150,00 — $9,99 - €10,00 - $2,05 o Invalido: R$150 - $ 15,15 — R$025 - €3,3

» Sa0 reconhecidos como indicativos de moeda:

o R$ — Real brasileiro

0 $ — Délar americano o € — Euro

Caso a opcao de moeda padréo esteja habilitada (Produtos -> Exibicdo padrdo de produtos ->
Geral -> Moeda padréo) e a moeda BRL esteja selecionada, € possivel preencher os campos
de preco 1 e prego 2 sem o “R$”. Dessa forma, os campos de preco podem ser preenchidos no
formato valido descrito acima sem o simbolo, e o TC Server reconhecera o valor como sendo
em reais.

 Para que o audio seja criado corretamente, recomenda-se néo utilizar:

o Caracteres especiais.

o Palavras em outro idioma além de portugués.

o Abreviagdes fora das indicadas.

o Acentuacéao.

» Caso algum dos requisitos nao for atendido, um audio com a frase “Descri¢cdo de audio
indisponivel” sera reproduzido pelo equipamento.
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* A tabela a baixo indica abreviagcdes que sao reconhecidas durante a conversao de audio. As
abreviagGes devem ser utilizadas isoladas e ndo junto a outras letras ou nimeros.

o Valido: Leite 500 ML

o Invalido: Leite 500ML

Abreviagdao | Descrigao Abreviagao Descrigao
LT Litro UM Unidade
ML Mililitro 12 Primeira
KG Quilo 22 Segunda
GR Grama 1° Primeiro
PC Peca 20 Segundo

*A abreviagdo de colocagdo se aplica para 1°(2) até 10°(3).

Informacdes de contato com a Gertec

Assisténcia Técnica Gertec

Telefone (11) 2173-6500.

Suporte Técnico Gertec

Telefone (11) 2575-1000.

WhatsApp: (11) 2575-1000 — opgéo Suporte
E-mail: suporte@gertec.com.br

Central de ajuda: Central de Ajuda

As especifica¢des contidas neste documento podem ser alteradas sem aviso prévio do
fabricante. As caracteristicas aqui apresentadas séo referéncias comerciais de nossos
produtos, para maiores informacdes técnicas entre em contato.
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