ELGIN

BOLETIM DE PRODUTO BP-142-01

Produto: Impressora de etiquetas L42 Aplicavel a partir do nro. de série: 13011983

Data: 30 /03 / 2015
A que se destina: Assisténcias Técnicas, Suporte Técnico, Engenharia.

Autor: Rafael Tamassia - Gerente de Produto - rafael.tamassia@elgin.com.br

1. Descrigdo:

Devido a uma atualizagdo de hardware, existe uma nova versao de placa principal da
impressora L42, que ndo aceita mais a versao de firmware das placas “antigas”. Veja a seguir.

Nro. de Série Aceita Versao de Firmware Observacao
Menor que 13011983 BPLB = FV3.0xx
BPLA = FV1.0xx
Igual ou maior que 13011983 BPLB = FV4.0xx A vers&o impressa no corpo da
BPLA = FV2.0xx nova versao de placa, é:

BARFV2.1 ou superior.

2. Informagdes Adicionais:

As placas antigas e novas,funcionam em qualquer mecanismo de impressora L42.

Para facilitar a identificacao, a partir de agora adicionamos na etiqueta da caixa das
impressoras L42, a versao de firmware instalada. Vide abaixo.

3. Conclusédo

A partir de agora, antes de atualizar o firmware da impressora L42, DEVE-SE IDENTIFICAR O NRO. DE
SERIE, para instalar a versdo correta, conforme a tabela acima.




